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Desata zprava o praktickych pripravach na budouci rozsireni eurozény

1. UVOD

Od posledniho rozsifeni eurozony o Slovensko, k némuZz doslo 1. ledna 2009, ma skupina
Clenskych stati EU uzivajicich jednotnou ménu 16 ¢lenti. Na zékladé rozhodnuti Rady ze dne
13. Cervence 2010, ze Estonsko spliuje nezbytné podminky pro pfijeti eura, bude eurozona
dne 1. ledna 2011 rozsifena na 17 ¢lent.

Estonsko ma necelych Sest mésicti, aby dokoncilo své pfipravy na tento piechod. Tato zprava
posuzuje stav jeho praktickych pfiprav na zavedeni eura a hodnoti pokrok pii piiprave
komunika¢ni kampané tykajici se pfechodu na jednotnou ménu. Podava také stru¢ny piehled
vysledkl nejnovéjsiho vyzkumu vefejného minéni, ktery se zabyval nazory vetejnosti na euro
v osmi ¢lenskych statech, které jej dosud nepfijaly (tj. kromé Svédska, ale véetné Estonska).

Ptilozeny pracovni dokument utvart Komise poskytuje podrobné informace o pfipravach na
zavedeni eura v dalSich zemich EU, které spole¢nou ménu dosud nepfiijaly a které nemaji
pravni vyjimku (tj. kromé Estonska, ale véetn¢ Svédska).

2. STAV PRiIPRAV NA PRECHOD V ESTONSKU

Ze skupiny zemi, které vstoupily do EU v roce 2004, bude Estonsko patou, kterd ptijme
jednotnou ménu. Praktické pfipravy na pfijeti eura probihaly jiZ v dobé vstupu do EU. Prvni
,Plan na piijeti eura“ byl pfijat 1. zaii 2005. Cilové datum ptfechodu — 1. ledna 2007 — bylo
nasledné revidovéano, avSak piipravy pokraovaly. V dubnu 2010 byla pfijata osma verze
,Planu na pfijeti eura®, ktera stanovila cilové datum 1. ledna 2011.

2.1. Organizace prechodu, prijeti pravniho systému a pripravy verejného sektoru

Praktické ptipravy na pfijeti eura v Estonsku koordinuje Narodni expertni vybor, jehoz
predsedou je generalni tajemnik ministerstva financi. V rdmci tohoto vyboru existuje sedm
podvybort s UcCasti zastupci vefejného 1 soukromého sektoru. Na rozdil od postupu vétSiny
soucasnych clenskych stath eurozony pii piipravé piijeti eura Estonsko nejmenovalo
»pana/pani euro®, tj. jednotlivce, ktery by na plny tvazek koordinoval piipravy na piechod,
byl by pro média hlavni kontaktni osobou pro veSkeré otazky tykajici se piechodu a
ztélesnoval by proces piechodu pro veiejnost.

V dubnu 2010 byl spolu s novelami obchodniho zdkoniku a zakona o statnich poplatcich
ptijat komplexni ,,zdkon o zavedeni eura® stanovici zdkladni zasady pfechodu (napt. délku
obdobi dvojiho obéziva, postup pro vyménu estonskych korun za eura a stahovani estonskych
korun z obéhu, pravidla zaokrouhlovani cen, zdsadu kontinuity smluv atd.) a seznam pravnich
piedpist vyzadujicich v disledku zavedeni eura Upravu. Rovnéz byl novelizovan zakon o
centralni bance (Eesti Pank) a uveden do souladu s pravidly fungovani Evropské centralni
banky a Evropského systému centralnich bank.
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Pokud jde o zakladni pravidla ptfechodu, Komise ve svém ,,doporuceni k usnadnéni budouciho
prechodu na euro*' uvedla, e ode dne prechodu na euro by prodejny mély povinné vydavat
hotovost pouze v eurech, ledaze nejsou z praktickych divodli schopny toto zajistit. Tato
zdsada byla pfijata pro vSechny ptfedchozi pfechody a jeji dodrzovani bylo dikladng
kontrolovano. Zabranilo se tak ,,recyklaci® ptedchozi mény, urychlilo se jeji stazeni z obéhu a
v disledku toho se maloobchodnikiim snizily ndklady na ptechod, jelikoz se zkrétilo obdobi,
kdy soucasné zpracovavali dvé mény. V nékterych soucasnych clenskych statech eurozény
bylo vydavani hotovosti v pfedchozi méné béhem obdobi dvojiho obéZiva zakazano zdkonem.
Estonsko zékaz vydéavani hotovosti v estonskych korunach neplanuje a pouze velmi mirné
doporucuje, aby se hotovost vydavala v eurech. Pro zajisténi hladkého a rychlého prechodu by
relativné mirné doporuceni estonskych organti ohledn¢ vydavani hotovosti pouze v eurech
mély doprovazet jasné informace v ramci komunikacni kampané, aby byla tato zasada
realizovana v nejvétsi mozné mire. Jeji uplatnovani by se mélo sledovat, zejména v oblastech
bez bankovnich pobocek, kde maloobchodnici ¢asto plni funkci ,,sménaren®. Je ve vlastnim
zajmu maloobchodnikt, aby se pied dnem zavedeni eura fadné zasobili hotovosti v eurech a
podpotili tak rychlé stazeni estonskych korun z ob&hu.

Estonska statni sprava ve styku s vefejnosti ve velké mife vyuziva informacni technologie
(napt. 70-80 % obcanii podava datiové pfiznani elektronicky). Jednim z nejvyznamnéjSich
ukolti pii pfipravé na pfijeti eura proto je zajiSténi kompatibility systémi informacnich
technologii s eurem. Kazdé ministerstvo urcilo nezbytné zmény ve své oblasti plisobnosti.
Systémy informacnich technologii vétSiny vetfejnych instituci by mély byt pfipraveny na euro
informacnimi systémy (tj. sprava dani a cel, sprava socidlniho pojisténi a IT stiedisko
ministerstva vnitra) by mély zajistit kompatibilitu svych systéml s eurem nejpozdéji do
1. listopadu 2010. Pokrok pfi pripravé riznych vetejnych instituci je pravidelné posuzovan na
meési¢nich zaseddnich podskupiny Narodniho expertniho vyboru odpovédné za technickou
pfipravenost vefejnych instituci.

Meéla by se posilit vSeobecna koordinace ptiprav na ptrechod. Je dilezité zajistit, aby byly
vSechny sektory fadné pfipraveny a aby mezi ptipravou riznych subjektl existovaly synergie.
V dobé okolo dne zavedeni eura by mél byt koordinator (¢i koordinatoti) pifechodu vzdy
k dispozici, aby mohl fesit jakékoli mozné problémy. Doporuceni estonskych organii ohledné
vydéavani hotovosti pouze v eurech béhem obdobi dvojiho obéziva by mélo byt posileno a
jeho uplatiiovani by se méelo kontrolovat, zejména v oblastech bez bankovnich pobocek.

2.2. Ptipravy finanéniho a bankovniho sektoru

Estonsko ma v planu pouzit scénat velkého tfesku prechodu na euro a obdobi dvojiho obéziva
o7 ’ o2
v trvani dvou tydnt”.

Estonci jsou pokroc¢ilymi uzivateli elektronickych platebnich prostfedkii (konkrétné 95 %
dospélych obyvatel ma bankovni ucet a témé& 30 % maloobchodnich plateb je
elektronickych), coz by mélo hotovostni piechod ponékud usnadnit a zmirnit bfemeno, které
v obdobi ptfechodu ponesou finan¢ni instituce.

Doporuceni Komise 2008/78/ES ze dne 10. ledna 2008 o opatienich k usnadnéni budouciho piechodu
na euro, Uk vést. L 23,26.1.2008, s. 30-32.

V pripad¢ prvnich 12 zemi, které zavedly euro, byla jednotnd ména nejprve zavedena v podobé
elektronickych penéz a hotovost v eurech byla zavedena az o tfi roky pozdéji. V Estonsku budou
eurobankovky a euromince zavedeny ve stejny den, kdy se euro stane ménou této zeme. Tento scénar
velkého tfesku byl pouzit ve vSech zemich, které vstoupily do eurozény po roce 2002.
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Jelikoz Estonsko nema vlastni mincovnu, uspoiddalo na ziskani eurominci vybérové fizeni.
Na zéklad¢ jeho vysledku ziskala zakézku na vyrobu estonskych eurominci Finskd mincovna.
Vzor na narodnich stranach estonskych eurominci byl vybran vefejnou soutézi. Vitézny vzor,
vyobrazeni mapy Estonska, bude pouzit pro vSechny nomindlni hodnoty eurominci.
Eurobankovky budou vypujéeny ze zasob Eurosystému. Eesti Pank si pro ucely pfechodu

objednala 42 miliont eurobankovek a 194 milionli eurominci riznych nominalnich hodnot.

Vzhledem k velkym rozdiliim ve struktufe nomindlnich hodnot estonské koruny a eura si
Estonci budou muset zvyknout na ¢astéjsi placeni mincemi. Vice nez 98 % hotovosti estonské
koruny v obé&hu je vydano v bankovkach a mince pfedstavuji méné nez 2 % objemu hotovosti
estonské koruny v ob&hu. Nejniz§i bankovka ma nominalni hodnotu 1 estonskd koruna
proto témei nepouzivaji. V ramci pfiprav na prechod je velmi dulezité¢ vysvétlit obcantim
hodnotu a pouZivani eurominci (podle vysledkil nedavného priizkumu Komise® by si p¥ibliznd
93 % Estonct pralo ziskat informace o hodnoté eura v mistni méné) a pokusit se rozptylit
jejich obavy, Ze budou mit v penézenkach ptili§ mnoho eurominci.

Ptedzasobeni uvérovych instituci euromincemi by mélo zacit v zafi a piredzasobeni
bankovkami v prosinci 2010. Uvérové instituce v soucasnosti dokonéuji své odhady potieb
pfedzasobeni eurohotovosti. Podle prvnich hrubych odhadi by mélo byt pfedmétem
predzasobeni asi 240 milioni EUR (tj. méné nez polovina hodnoty estonskych korun
v ob¢hu), coz je relativné méné nez pti minulych ptfechodech. Vzhledem k relativné vysoké
pravdépodobnosti nepfiznivych povétrnostnich podminek kolem dne zavedeni eura
v Estonsku by mély byt objemy pfedzasobeni velmi peclivé zvazeny.

Druhotné ptedzasobeni velkych klientl komer¢nich bank mincemi by mélo zalit v zafi a
mensi uzivatelé hotovosti budou zasobeni az v prosinci 2010. Estonsko bude prvni zemi, ktera
se bude fidit novymi zjednodugenymi obecnymi zdsadami ECB pro druhotné predzasobeni®
vychézejicimi ze zkuSenosti ziskanych v nékterych minulych ptechodech. Maloobchodnici,
ktefi podepisi zjednoduSenou smlouvu o druhotném piedzasobeni, obdrzi 5 dnli pfed dnem
zavedeni eura az 10 000 EUR’.

Nejvetsi spolecnost zabyvajici se v Estonsku piepravou hotovosti zvysi svou piepravni
kapacitu vice nez o tfetinu, aby se vyrovnala s velkou mimotfadnou pracovni zatézi.
S ohledem na velky objem eurohotovosti, jez bude okolo dne zavedeni eura na silnicich, je na
misté¢ pfijmout zvlastni opatieni s cilem zajistit béhem ptechodu odpovidajici troven
bezpecnosti.

Veftejnost bude mit od zacatku prosince moznost ziskat prvni estonské euromince zakoupenim
balickti eurominci za 200 estonskych korun. O celkovém poctu balickli eurominci, jez bude
poskytovat Eesti Pank, dosud nebylo rozhodnuto. Na zdklad¢ zkuSenosti z minulych ptechodt
se doporucuje piipravit piiblizn¢ jeden balicek na domécnost. Spolecnost piepravujici

Flash Eurobarometer ¢. 296.

Obecné zasady Evropské centralni banky ze dne 19. Cervna 2008, kterymi se méni obecné zasady
ECB/2006/9 o nékterych pripravach na piechod na hotovostni euro a o pfedzasobeni a druhotném
predzasobeni eurobankovkami a euromincemi mimo eurozéonu (ECB/2008/4).

ZkuSenost ukazala potebu jednodussiho postupu, zejména s cilem presveédcit drobné maloobchodniky
k ucasti na druhotném ptedzasobeni. Standardni smlouva o druhotném piedzasobeni uklada prisné
sankce za uvolnéni eurohotovosti ziskané druhotnym piedzasobenim do obchu pied dnem zavedeni
eura, vyzaduje vyznamné zvySeni bezpecnosti prostor pfislusnych spole¢nosti, atd. Je proto vhodnéjsi
pro vetsi spolecnosti, které potiebuji vétsi objemy eurohotovosti.
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hotovost planuje piipravit asi 50 000 zvlastnich bali¢ké minci® pro druhotné predzasobeni
drobnych maloobchodnikli, ktefi nemaji v umyslu podepsat smlouvu o druhotném
predzasobeni se svou bankou. Mohou byt zvazena zvlaStni ujednéni pro drobné
maloobchodniky, kteti jsou v obtizné finan¢ni situaci a mohou mit problémy s druhotnym
predzasobenim.

Estonské organy maji v planu zahdjit informacni kampan pro vefejnost s cilem vybrat pred
dnem ptechodu nastfddanou hotovost. Ocekava se ziskani asi 50 % minci estonskych korun a
80 % bankovek v obehu. Komer¢ni banky planuji pro vklady korunovych minci ve svych
prostorach vyuzit zvlasStni automaty. Eesti Pank a spole¢nost piepravujici hotovost
ptizptsobuji své kapacity pro skladovani, pocitani a baleni mimotadné vysokym objemim
hotovosti, jez budou muset v obdobi ptechodu zpracovat.

Vyména hotovosti za sménny kurs a bez servisniho poplatku by méla byt v komer¢nich
bankach mozna v dobé od jednoho mésice pfed dnem zavedeni eura a do Sesti mésicii po
ném’. Eesti Pank bude nasledné vymétiovat estonské koruny v neomezené vysi za eura po
neomezenou dobu. Témét vSech 921 bankomatti v Estonsku by od prvnich hodin dne 1. ledna
2011 mélo vydavat pouze eurobankovky. Odpovédné komeréni banky jiz zahdjily upravy
termindlti v misté prodeje a na 1. ledna planuji okamzity ptechod na eura. Komeréni banky
maji v soucasnosti v planu v prvnich dnech po pfechodu zasobovat své bankomaty hlavné 10
a 50eurovymi bankovkami. Vzhledem k tomu, ze je tieba usnadnit maloobchodnimu sektoru
vydavani hotovosti vyluéné¢ v eurech a s ohledem na soucasny zvyk Estonct vybirat
predevsim bankovky malych nomindlnich hodnot by se mélo zvazit do¢asné nepouzivani
50eurovych bankovek v bankomatech. Banky by se v tydnech pfed piechodem a po ném mély
také vyhnout vydavani velkych nominalnich hodnot.

Na estonském bankovnim trhu (kterému dominuji tfi komeréni banky) existuje o néco méné
nez 190 bankovnich pobocek. Banky zvazuji rozsifeni oteviracich hodin v obdobi pfechodu a
mimofadny provoz ve dnech 1. a 2. ledna. Planuji také posileni pracovnikli na ptepazkach
zaméstnanci z oddé€leni bez pfimého kontaktu s klienty. V soucasnosti se zkouma kapacita
pobocek pro skladovani mimotadné vysokych objemii hotovosti v obdobi ptechodu a
pracovnici bank jsou Skoleni o bezpecnostnich prvcich eurohotovosti. Probihaji tpravy
informacnich systémil bank; zavérecné testy by se mély uskutecnit béhem fijna a listopadu
2010.

Ptipravy finan¢niho a bankovniho sektoru na ptfechod jsou na dobré cesté. Pro dosazeni
hladsiho ptfechodu by dodavky eurohotovosti do bank mély byt casové dobie rozlozeny. Aby
maloobchodnikiim nedosSla hotovost kvuli tomu, ze budou zadkaznici platit bankovkami
vysokych nomindlnich hodnot, nemély by se do bankomati béhem obdobi pfechodu dodavat
50eurové bankovky. Banky by mély zvazit otevieni zvlastnich piepazek pro podniky béhem
obdobi piechodu.

2.3. Piedchazeni nekalym praktikim a nespravnému vnimani vyvoje cen ze strany
obc¢ant

Podle vysledkli posledniho priizkumu Eurobarometru patii Estonci, pokud jde o vliv pfechodu

vvvvvv

Balic¢ek minci pro maloobchodniky bude mit hodnotu pfiblizn¢ 200 EUR.
Na omezeném poctu pobocek 12 mésict po dni zavedeni eura.
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Flash Eurobarometer ¢. 296 viz ¢ast 3). Pro estonské organy je proto velkym tkolem uklidnit
spotiebitele a musi podniknout veskeré nezbytné kroky k ptedchézeni nekalym praktikdm
v obdobi ptechodu.

Podle oficidlniho rozhodnuti vlady by obdobi dvojiho uvadéni cen v estonskych korunach i
v eurech mélo zacit 1. Cervence 2010 a mélo by skoncit Sest mésiclh po dni zavedeni eura.
Jelikoz k neodvolatelnému stanoveni sménného kurzu dojde az po piijeti rozhodnuti Rady o
zruseni vyjimky Estonska, bylo by vhodné&j$i zahdjit dvoji uvadéni cen, az bude sménny kurz
oficialné urcen.

V dubnu 2010 rozsifila Estonska komise pro ochranu spotiebitele (vefejny subjekt) koS
mésicné sledovanych cen zboZi a sluzeb z 96 na 126 polozek, aby zajistila komplexni ptehled
vyvoje cen. Behem obdobi prechodu planuje komise sledovat ceny v piiblizné 800 prodejnich
mistech. Inspektofi budou rovnéz kontrolovat, zda jsou spravné uplatiiovéna pravidla pro
prechod (napf. pravidla pro zaokrouhlovani, pravidla pro dvoji uvadéni cen). Vysledky téchto
kontrol méa shromazd'ovat zvlastni software a maji se zvefejnovat v tiskovych zpravach a na
celostatni internetové strance pro euro.

Estonska obchodni komora ptipravuje ,,dohodu o poctivych cenach® po vzoru dobrovolnych
iniciativ, jez byly usp&né pii minulych piechodech. Uastnici dohody (napf. maloobchodnici,
finan¢ni instituce, internetové obchody) se zavazi k tomu, ze pfechodu nezneuziji pro vlastni
prospéch, ze budou dodrzovat pravidla pro piechod a poskytnou svym zédkazniklim nezbytnou
pomoc. Estonské organy maji v planu vyzvat k ucasti na dohod¢€ na konci srpna, tj. témét dva
mésice po zahdjeni povinného dvojiho uvadéni cen. U minulych pfechodi byla vétSina chyb
pfi uvadéni cen ve dvou ménach a mnoho piipadi zvySeni cen odhaleny pred zacatkem

iniciativy poctivych cen.

Ugastnikovi, ktery porusi pravidla dohody o poctivych cendch, miize byt ulozena pokuta do
vySe 50 000 EEK (ptiblizné 3 200 EUR). Komise na ochranu spotiebitele ma v umyslu pfi
kontrole dodrzovani dohody vyuzit vSech 40 svych inspektorti a nejméné stejny pocet
dobrovolnikii. V pfipad¢ ziejmého poruSeni pravidel mize byt pokuta ulozena do 48 hodin.
V komplikovangj$ich pfipadech miize postup trvat az jeden mésic. Aby nedochézelo
k nespravnému vnimani vyvoje cen ze strany obcand, mély by byt zjiSténé nesrovnalosti
feSeny rychle. Podezielé naristy cen, které zjisti inspektofi nebo je oznami spotiebitelé na
telefonni lince komise na ochranu spotiebitele, by mély byt fadné¢ vySetieny a vysledky
zvetejnény. Pokud se zvySeni ceny povazuje za neopravnéné, mél by ucastnik dohody ztratit
pravo pouzivat logo iniciativy poctivych cen.

Opatieni s cilem ptredchazet nekalym praktikdm a nespravnému vnimani vyvoje cen ze strany
obcanli by méla byt posilena. Napravna opatfeni proti ucastnikiim, kteti nesplni své zavazky
na zéklad¢ dohody o poctivych cenach, by se méla podniknout co nejdiive. M¢li by okamzité
ztratit pravo hlasit se k dodrzovani této dohody (tj. pouzivat i¢astnické logo).

24. Piipravy na prechod ve venkovskych oblastech a pripravy podniku

Estonsko ma ve srovnani s primérem EU velmi nizkou hustotu obyvatelstva®. Zemé se sklada
z 226 obci, z nichz 33 je méstskych a 193 venkovskych. Pocet obyvatel ve vice nez dvou
tietindch obci nedosahuje 3 000. Jednim z velkych problémi tohoto pfechodu proto bude

V letech 2007-2008 Zilo v Estonsku 30,9 obyvatel na km* ve srovnani s primérem EU 114 obyvatel.
Zdroj: Eurostat.
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zajistit jeho hladky pribéh v fidce obydlenych venkovskych oblastech s omezenou
infrastrukturou.

Uroven vyuzivani internetu a bezhotovostniho bankovnictvi je vysoké (napf. veskeré diichody
se vyplaceji bankovnim pfevodem), ¢imz se Sifeni informaci a hotovostni piechod ponckud
usnadiiuje. Ve vSech oblastech je nicméné nutné zajistit vyménu estonskych korun za euro a
odevzdani pfedchozi mény.

Vice nez tfetina pobocek komercnich bank se nachazi v hlavnim mésté. Béhem obdobi
ptechodu by proto postovni pobocky, které v soucasnosti ve spolupraci s jednou z komer¢nich
bank poskytuji omezeny rozsah bankovnich sluzeb, mély v obcich bez plnohodnotné
bankovni pobo¢ky rovnéz zajistit vyménu hotovosti. Nabidka sluzeb vymény hotovosti
postovnimi pobockami by méla byt peclivé naplanovana (ptfedzasobeni a druhotné
pfedzasobeni, oteviraci hodiny, posileny personal, bezpecnostni otdzky). Pracovnici Eesti
Post, zejména zaméstnanci v pfimém kontaktu s klienty, by méli byt fadné vySkoleni pro
soucasné zpracovani dvou mén a poskytovani informaci obcantim. Komercni banky by také
meély kromé stavajicich mobilnich bankomatli zvazit vyuziti mobilnich pobocek pro vyménu
hotovosti.

Ve vzdalenych oblastech slouzi mistni organy vedle médii a internetu Casto jako jediny zdroj
informaci. Mély by proto byt dikladné pfipraveny a vySkoleny. Témét 75 % obci ma stejného
poskytovatele informaénich technologii. Upravy softwaru by mély byt dobie naplanované,
aby mél tento jediny poskytovatel dostatek ¢asu na vcasnou obsluhu vSech klientd.
Ministerstvo financi zasila vSem obcim pravidelné e-mailem pokyny ohledné uprav, jez je
tteba provést. Eesti Pank potfdda Skoleni o bezpecnostnich prveich eurohotovosti a
predchazeni pad¢lani. ZastfeSujici organizace méstskych a venkovskych obci maji
ministerstvu financi poddvat zpravy o pokroku piiprav. Aby se zajistilo, Ze vSechny mistni
organy budou skute¢né pripraveny, mél by se pokrok sledovat pravideln¢ a strukturované. Je
na mist€¢ poskytnout obcim kontrolni seznam ukoll, jeZz je tfeba provést, spolu
s harmonogramem, a pozadat v kazdé¢ obci koordinatora pro ptechod, aby o jejich provadéni
pravidelné¢ podaval zpravy zastfeSujicim organizacim. Pravidelna setkani mistnich
koordinatori pro ptfechod by jim dala moznost vyménovat si zkuSenosti pii piipravé na
zavedeni eura.

Do pfiprav by se mély aktivné zapojit mistni pobocky spotiebitelskych organizaci, agentur a
riznych nevladnich organizaci, aby se na mistni tirovni zvysila odpovédnost za ptfechod.

Vzhledem k minulym zkuSenostem (opusténi cilového data pro ptechod v roce 2006) vétSina
podnikt odkladala ptipravy do doby, nez ziskaji vétsi jistotu. Informacni aktivity (brozury,
seminaie), které planuje obchodni komora, obchodni sdruzeni, Eesti Pank a bankovni
sdruzeni by jim mély pomoci pfipravit se fadné a vCas. Mélo by se zajistit, ze budou
odpovidajicim zplsobem pfipraveny vSechny podniky, vcetné téch, jez nebudou informace
aktivné vyhledavat.

Pfipravy mistnich orgént na ptechod je nutné fidit a pravidelné sledovat, aby se zajistilo
provedeni vSech nezbytnych uprav.

Ucast Eesti Post na hotovostnim pfechodu ma zasadni vyznam a méla by proto byt peélivé
piipravena. Komer¢ni banky by mély planovat vyuziti vétSiho poctu mobilnich zafizeni pro
odbér estonskych korun a distribuci eurohotovosti.

Ptiprava podnika by méla zalit plnou rychlosti a odpovédné organy by ji mély podporovat a
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sledovat. Zvlastni pozornost by mé¢la byt vénovana malym a stfednim podnikim.

2.5. Komunikace ohledné eura

Narodni vybor pro pfechod na euro schvalil dne 15. bfezna 2010 aktualizovanou
,~Komunikacni strategii pro pfijeti eura v Estonsku®. Strategie obsahuje piehled organizace,
cili, cilovych skupin, sdéleni a komunikac¢nich kanald pro euro a jeho zavedeni. Hlavnim
cilem je zajistit, aby alespoit 90 % vSech obyvatel Estonska bylo dobfe informovano o
praktickych aspektech pirechodu. Komunikacni plany jsou dobie strukturované, vyvazené a
zahrnuji obdobi provadéni od bfezna 2010 do ledna 2011. Komise méa v iimyslu podpofit
vramci dohody o partnerstvi provadéni komunikacnich plani vécnym plnénim 1
prostiednictvim grantové dohody pokryvajici az 50 % zpusobilych nékladd, jako jsou odmény
odbornikti na komunikaci, kampann v masovych médiich, vyzkumy vefejného minéni,
semindfe a Skoleni a informacni materialy do vSech domacnosti.

I kdyz Komise estonské organy vyzvala, aby provadéni komunikac¢nich plani urychlily, bude
komunikace ve vétsim métitku zahajena aZ po pfijeti rozhodnuti Rady dne 13. ervence.

Vcasné informace o piechodu, jeho harmonogramu, opatfenich, jejichz cilem je rozptylit
obavy ze zvySovani cen a nekalych praktik maloobchodniki v obdobi ptfechodu, jakoz i
podpiirna opatteni pro pripravu podnikli maji zdsadni dilezitost. Az dosud se estonské organy
zamétfovaly na vztahy s médii a prostfednictvim cilenych prezentaci na kontakt s osobami
schopnymi slouzit jako zdroj informaci pro dal§i obfany. Dopady téchto opatieni nejsou
znamy. Roz$ifovani informaci v pasivnéj§i podob€ probihd prostfednictvim celostatni
internetové stranky o euru.

Komise vyzyva estonské organy, aby urychlily provadéni komunikaénich pldnd pro zavedeni
eura a vCas dodaly vSem obyvatelim Estonska nezbytné¢ informace. Informovanost o
pfechodu na jednotnou evropskou ménu a tim 1 jeho podpora se tak zvysi.

3. VEREJNE MINENI V CLENSKYCH STATECH, KTERE NEDAVNO PRISTOUPILY K EU

Evropskéa komise od roku 2004 v zemich, které¢ vstoupily do EU v letech 2004 a 2007 a maji
piijmout euro, zadava prizkumy Eurobarometru, aby zjistila postoj obCant k zavedeni eura a
jejich znalosti o euru. Prizkum ,NMS-8 (osm novych &lenskych statd)® z jara 2010 (Flash
EB €. 296) je desaty tohoto druhu. Terénni prace pro priizkum byly provedeny od 17. do 21.
kvétna 2010.

Pro ucely této zpravy byly vysledky nejnovéjSiho prizkumu Eurobarometru z veétsi ¢asti
srovnavany s vysledky ptedchoziho prizkumu provedeného v novych ¢lenskych statech
(Flash EB ¢. 280, zaii 2009). Je tieba poznamenat, ze i pres soucasnou obtiZnou
hospodarskou situaci ukazuji posledni vysledky ve srovnani se zarim 2009 pouze mirné
zhorseni miry podpory ob¢ant osmi novych ¢lenskych stati pro zavedeni eura. Soucasna
uroven podpory je dokonce vyssi, nez tomu bylo v prvnich dvou vydanich tohoto prizkumu,
provedenych v roce 2004 a 2005.

Prizkumy Eurobarometru vzdy poskytuji vysledky z novych ¢lenskych statd, které v dané dobé¢ nejsou
&leny eurozony. Do posledniho priizkumu bylo zahrnuto Polsko, Ceska republika, Mad’arsko,
Bulharsko, Rumunsko, Lotyssko, Estonsko a Litva. Kypr, Malta, Slovinsko a Slovensko jiz zahrnuty
nejsou, protoze mezitim vstoupily do eurozony. Celkem byly provedeny rozhovory s vice nez § 000
nahodné vybranymi obc¢any.
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3.1. Podpora eura

V obdobi mezi zaifim 2009 a kvétnem 2010 se podpora obanli osmi novych ¢lenskych stata
pro zavedeni eura v jejich zemi snizila pouze mirn€. Relativni vétSina respondentti ocekavala,
ze zavedeni eura bude mit pozitivni disledky pro jejich zemi (49 %, -3 procentni body) a pro
ne samotné (48 %, beze zmény); negativni dopady pro svou zemi o¢ekavalo 37 % respondenti
(+2 procentni body) a pro sebe samotné 39 % respondenti (+1 procentni bod). Pfiblizné
polovina (51 %) dotazanych se domnivala, ze euro ma v zemich, jez jsou aktudlné¢ Cleny
eurozony, pozitivni dopad.

O néco mén¢ nez polovina (48 %, -1 procentni bod) vSech respondentd prohlasila, ze jsou
spokojeni s tim, Ze euro nahradi jejich narodni ménu, zatimco 41 % (+3 procentni body)
prohlasilo, ze s pfechodem na euro nejsou spokojeni. Zatimco pravdépodobnost, Zze
respondent vyjadii s prechodem na euro spokojenost, byla nejvyssi u Rumunt (55 %, -4
procentni body), Mad’ari (54 %, beze zmény) a Bulhart (51 %, +2 procentni body), u
respondentli z Estonska (56 %, +7 procentnich bodtl), LotySska (56 %, +6 procentnich bodit)
a Ceské republiky (58 %, +4 procentni body) byla nejvyssi pravdépodobnost odpovédi, Ze
osobné nejsou spokojeni s tim, Ze by euro mohlo nahradit jejich menu. Nejvyraznéjsi nartst
podilu obcanti, kteti prohlasili, ze nejsou s prechodem na euro spokojeni, byl pozorovan
v Litvé (+10 procentnich bodii, na 47 %).

3.2 Rychlost zavedeni eura

Relativni vétSina obCanti osmi novych clenskych stati by si pfala zavedeni eura ve
sttednédobém horizontu (,,po urcité dob&“ — 39 %, +3 procentni body). Asi jedna tietina
(32 %, -1 procentni bod) by si jej pfala co nejpozdeji a naopak piiblizné Ctvrtina (24 %, -1
procentni bod) by si piala co nejrychlejsi prechod na euro.

Nejvyssi podil respondentti, ktef si prali piijmout euro co nejpozdéji, byl v Ceské republice
(47 %, beze zmény) a LotySsku (44 %, +1 procentni bod). V Estonsku si stile pouze asi
¢tvrtina respondentl (23 %, beze zmény) piala piijmout euro co nejdrive, 37 % (+1 procentni
bod) po urcité dobe a 34 % (-2 procentni body) chtélo mit euro co nejpozdeji.

3.3. Mira informovanosti

Celkové se vétsina obcanii osmi novych ¢lenskych stati neciti byt o euru dobre informovaina
(59 %, beze zmény), zatimco dobre informovano se citi byt 40 % (beze zmény). Estonci se
citi byt podstatné 1épe informovani nez v zati 2009 (50 % se citi byt dobie informovano, +6
procentnich bodi).

3.4. Ocekavani ohledné eura

Stejné jako v predchozich vydanich prazkumu drtivd vétSina obCant osmi novych ¢lenskych
statl souhlasila s n¢kolika pozitivnimi prohlasenimi o praktickych dopadech eura: napt. 90 %
(-2 procentni body) souhlasilo s tim, Ze mit euro bude pohodinéjsi pro ty, kdo cestuji do jinych
zemi, které pouzivaji euro; 86 % (-1 procentni bod) souhlasilo s tim, s eurem by bylo
snadnéjsi nakupovat v jinych zemich, které spolecnou menu pouzivaji, atd.

Dve¢ tretiny respondentt vS§ak mély obavy z narlistu cen po zavedeni eura (66 %, -1 procentni
bod), zatimco témét Ctvrtina obCant (23 %, beze zmény) véfila, Ze euro bude mit dlouhodobé
stabiliza¢ni vliv na ceny. Nicmén¢ ptestoze se zdalo, ze predchozi vydani prizkumu ukazuje

narast skepticismu, tento trend v roce 2010 nepokracoval. Ve srovnani se zaiim 2009 se
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v nékterych zemich dokonce snizil podil ob¢ani, kteti se obavali, Ze se zavedenim eura zvysi
ceny: konkrétng v Ceské republice (ze 75 % na 69 %; -6 procentnich bodil) a v Mad’arsku
(z66 % na 62 %; -4 procentni body). Respondenti v Estonsku a Polsku byli i nadale
k dopadu eura na ceny obzvlaste skepticti: vice nez tfi Ctvrtiny oCekéavaly nartst cen (77 %, -1
procentni bod).
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