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Dvanacta zprava o praktickych pripravach na budouci rozsifeni eurozény

1. Uvob

Od pfijeti eura Estonskem ke dni 1. ledna 2011 se eurozéna skladd ze sedmndcti ¢lenskych
stath EU. Od deviti ze zbyvajicich jedenacti ¢lenskych stath se ocekava, ze euro pfijmou,
jakmile budou splnény nezbytné podminky. Dansko a Spojené kralovstvi si vyjednaly zvlasStni
vyjimku (tzv. ,,opt-out®), a nemaji tedy povinnost euro pfijmout.

Tato zprava hodnoti soucasny stav praktickych pifiprav na zavedeni eura v LotySsku
a posuzuje pokrok dosazeny pfi pripravé komunika¢ni kampané souvisejici s jeho zavadénim.
V navaznosti na rozhodnuti Rady ze dne 9. ¢ervence 2013, jez dospéla k zavéru, Ze podminky
nutné pro pfijeti eura jsou splnény, piijme LotySsko euro k 1. lednu 2014 (,,den eura®).
Ptepocitaci koeficient mezi lotySskym latem a eurem byl neodvolatelné stanoven na 0,702804
lotu k 1 euru.

2. SOUCASNY STAV PRIPRAV NA ZAVEDENI EURA V LOTYSSKU

Lotyssko bude Sestou zemi ze skupiny ¢lenskych statl, jez k EU ptistoupily v roce 2004, ktera
piijme euro. Pivodni lotySské cilové datum stanovené v akénim planu zavadéni jednotné
evropské mény ze dne 1. listopadu 2005 na 1. ledna 2008 bylo nasledné piehodnoceno.
Natizenim vlady ¢. 165 ze dne 24. biezna 2010 stanovila lotySska vlada nové cilové datum na
1. ledna 2014. LotySsky narodni plan ptechodu na euro byl lotySskou vladou schvalen dne 19.
zati 2012 a naposledy aktualizovan dne 4. dubna 2013. Narodni plan piechodu na euro je
doplnén podrobnym akénim planem zavadéni jednotné evropské mény v LotySsku. LotySské
organy v poslednich mésicich vyvijeji dikladné a systematické Gsili s cilem zajistit hladky
ptechod na euro.

2.1. Organizace prechodu, upravy pravniho systému a pripravy veiejného sektoru

Praktické ptipravy na pfijeti eura v LotySsku koordinuje fidici vybor, kterému ptedseda statni
tajemnik Ministerstva financi. Dohled nad fidicim vyborem provadi koordina¢ni rada pro
prechod k jednotné evropské méné. Pripravné prace v urcitych oblastech se provadéji na
urovni péti pracovnich skupin, v nichz jsou zastupci vetfejného i soukromého sektoru
(pracovni skupina pro statni spravu, pracovni skupina pro penézni a platebni styk, pracovni
skupina pro nefinancni podniky a spotiebitele, pracovni skupina pro finan¢ni systém
a pracovni skupina pro osvétu a komunikaci). Pracovni skupiny jsou koordinovany
projektovym manazerem pro euro, ktery je podfizen fidicimu vyboru. Stejné jako sousedni
Estonsko, i LotySsko upustilo od jmenovani zvlastni osoby ,,pan Euro®, ktery by se stal
jedinym monitorovacim bodem pro vSechny vnitrostatni piipravy piechodu na euro. Na
Ministerstvu financi vSak byla zfizena eurokancelaf, ktera je hlavnim sty¢nym bodem pro
komunikaci s vetfejnosti.
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V lednu 2013 ptijal lotySsky parlament zdkon o postupu pii zavadéni eura, coz je ,,zastresujici
zakon®, jenz stanovi zdkladni zasady pro ptechod na euro (napt. pravidla pro zaokrouhlovani
platna pro ptepocet, obdobi dvojiho obéziva, postupy tykajici se vymeény hotovosti a stazeni
minci a bankovek v latech, pravidla pro piepocet a dudlni oznaCovani cen atd.). Zakon
o postupu pii zavadéni eura navic stanovi harmonogram pro upravu pravnich aktl, které je
v disledku zavedeni eura potfeba novelizovat. Novelizovan byl i zdkon o LotySské narodni
bance, aby byla zajisténa kompatibilita se Smlouvou o fungovani Evropské unie a statutem
ESCB a ECB.

Piipravy verejného sektoru na zavedeni eura jsou v plném proudu. Vzhledem k tomu, Ze
nebyla jmenovana zZadna zvlastni ,,pani/pan Euro“, ktera by se stala tvari pfechodu na
euro, je mimoradné dilezité zajistit kolem 1. ledna 2014 neustilou dostupnost
koordinatora piechodu, aby bylo mozné v pripadé potencidlnich problému rychle

reagovat.

2.2. Ptipravy finanéniho a bankovniho sektoru

Loty3sko ma v tmyslu pouzit pfi prechodu na euro scénaf ,,velkého tiesku' a obdobi dvojiho
obéziva zkratit na dva tydny.

Mince v mén¢ lat maji relativné vysokou kupni silu a jsou vefejnosti intenzivné vyuzivany pfi
béznych dennich platbach. Na rozdil od svych sousedl v Estonsku LotyS$i méné spoléhaji na
elektronické platebni prostiedky (asi 15 % obyvatel LotySska nemélo do dubna 2013
bankovni ucet). V soucasné dobé je v obéhu celkem 51 milionti bankovek a 482 milion
minci denominovanych v latech (adaje k 1. ¢ervnu 2013). Z obéhu bude muset byt stazeno
zhruba 293 miliond minci v latech. Manipulace s euromincemi v LotySsku usnadni obdobna
struktura nominalnich hodnot minci v latech a eurominci. JelikoZ mé ale jeden lat vétsi
hodnotu nez jedno euro, ¢astky se po piepoctu ,,zvysi“. V dobé do realizace ptechodu je velmi
dilezité tento efekt vysvétlit obéaniim a pokusit se rozptylit jejich obavy z inflace.

LotySsko nema svou vlastni mincovnu. Proto vypsalo vefejnou soutéz na zajisténi dodavky
eurominci. Na 400 milionti lotySskych eurominci bude razit mincovna Staatliche Miinzen
Baden-Wiirttemberg (Stuttgart, Némecko). Grafickd podoba narodnich stran lotySskych
eurominci byla vybréna prostfednictvim celostatni vefejné soutéze v roce 2004. Euromince o
hodnoté¢ jedno a dvé eura budou zobrazovat lotySskou pannu, zatimco mince o hodnoté
padesat, dvacet a deset eurocentli ponesou velky statni znak LotyS$ska a mince o hodnoté pét,
dva a jeden eurocent maly stitni znak LotySska. Bankovky budou zaptjéeny ze zasob
Eurosystému. LotySskd narodni banka si pro ucely piechodu na euro objednala 110 miliona
eurobankovek riznych nomindlnich hodnot.

Zacatek predzasobeni Uvérovych instituci je naplanovan na 1. listopad 2013, druhotné
predzasobeni velkych klientd komercnich bank zac¢ne 10. prosince 2013. Podle prvnich
odhadli bude ptfedzasobeni a druhotné ptedzasobeni piedstavovat asi 25 milionil
eurobankovek a zhruba 192 milionti eurominci riznych nominalnich hodnot. S ohledem na
riziko nepfiznivych povétrnostnich podminek v obdobi kolem dne eura v LotySsku by se
objemy ptedzasobeni a druhotného piedzasobeni mély planovat velmi peclivé. Kvuli
zvySenému bezpecnostnimu riziku byl vypracovan bezpecnostni akéni plan, jenZ stanovi

Eurobankovky a euromince budou zavedeny téhoz dne, kdy se euro stane ménou Lotysska. Scénar
velkého tfesku byl pouzit ve vSech ¢lenskych statech, které do eurozony vstoupily po roce 2002.
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opatieni ke zvySeni bezpecnosti pfepravy spolecnostmi pro prevoz hotovosti (CIT) béhem
procesu piechodu.

50 % minci uréenych k predzasobeni, bude poskytnuto na pocate¢ni sady eurominci pro
obcany (zhruba 800 000 sad pro asi 816 000 domécnosti) a pro maloobchodniky (asi 70 000
sad). Planuje se, ze pocatecni sady eurominci pro obCany budou obsahovat 14,23 EUR a pro
maloobchodniky 200 EUR. Sada pro maloobchodniky se zda byt pro mensi podniky pomérné
velikd. Doporucuje se tedy bud’ nabidnout podstatné mensi sady, nebo maloobchodnikiim
umoznit objednat si mensi pocet minci, které bude mozno ziskat v pobockach bank v
odpolednich hodinach dne eura. Zahajeni prodeje pocatecnich sad eurominci pro obcany je
naplanovano na 10. prosince 2013. Sady se budou proddvat na pobockéach LotySské narodni
banky, v uvérovych institucich a na postach. Kromé toho budou ke dni eura k dispozici
zvlastni sady pro sbératele (celkem 35 000 sad).

Pocita se s riznymi opatfenimi s cilem snizit mnozstvi latli, které se budou fyzicky sméiovat,
jako je naptiklad neomezena vyména minci v LotySské ndrodni bance od fijna 2013
a postupné snizovani poctu bankovek o vysokych nomindlnich hodnotich v ob¢hu
v dostatecném piedstihu pfed dnem eura. Kromé& toho mohou byt od fijna 2013 mince bez
omezeni a zdarma uklddany u nejvétSich bank. S ohledem na mimotadné vysoké castky
v hotovosti, s nimiz se bude v obdobi pfechodu manipulovat, zvysi komercni banky a posty
své skladovaci kapacity pro hotovost.

Po dobu Sesti mésicti po¢inaje dnem eura bude mozno v komer¢nich bankach a po dobu tfi
mésict ode dne eura (s moznosti prodlouZeni az na dalsi tfi mésice) na 302 posStach provadét
neomezené¢ smeény hotovosti. Aby nedoslo k naruseni komunikacni strategie tykajici se
nového prepocitaciho koeficientu, mély by byt banky a sménarny povinny pouzivat od
okamziku jeho urceni do dne eura oficialni prepocitaci koeficient a veSkeré servisni poplatky
uvadet zvlast'. LotySska narodni banka bude na euro sménovat neomezené mnozstvi latl, a to
po neomezenou dobu a bez poplatku.

Eurobankovky bude v LotySsku distribuovat celkem 987 z 1105 bankomati (ATM), a to od
prvni hodiny dne 1. ledna 2014. Zatim nebylo zajiSténo, aby pro vybéry v eurech bylo pied 2.
lednem 2014 k dispozici i zbyvajicich 118 bankomatt. 1. ledna 2014 by vSechny bankomaty
mély byt pln€ funkcni. Pro plynuly prechod v hotovostnim platebnim styku na euro hraji totiz
zasadni Ulohu. Bankomaty, které nemohou byt v€as pfipraveny, by mély byt vyfazeny z
provozu. Vzhledem k tomu, Ze ode dne eura budou maloobchodnici povinni vracet hotovost
pouze v eurech, je tfeba zvazit, zda doCasné neupustit od vydavani bankovek z bankomati o
nomindlnich hodnotéach vyssich nez 50 EUR. Banky by také nemély v pribéhu nékolika tydn
pted a po zavedeni eura vydavat bankovky velkych nominélnich hodnot, at’ uz se jedna o laty
nebo o eura. Vysoké nominalni hodnoty totiz pisobi maloobchodu problémy pfi vraceni v
eurech. Odpovédné komeréni banky a spolecnost First Data Latvia jiz zahajily upravy
pokladnich terminal (POS) tak, aby dne 1. ledna 2014 okamzité pieSly na euro. Spotiebitelé
by méli byt vybizeni k tomu, aby béhem prvnich dnli po dni eura castéji vyuzivali
elektronické platby. Celkem 99,3 % pokladnich terminall je jiz kompatibilnich s jednotnou
oblasti pro platby v eurech (SEPA).

V bankovnim sektoru LotySska ptsobi 406 bankovnich pobocek, z toho 339 poskytuje
pokladni sluzby. Komer¢ni banky hodlaji ve svych pobockach posilit personal provadéjici
hotovostni operace. Na pobockach budou upraveny kapacity pro piepocitavani a skladovani
hotovosti. Sluzby pro drobnou klientelu budou poskytovany oddélen¢ od sluzeb pro privatni
klienty a maloobchodnikiim i1 dal$im podnikatelskym subjektim budou nabizeny sluzby
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inkasa hotovosti. Nékteré komeréni banky na konci roku prodlouzi svou oteviraci dobu.
Zatimco LotySska narodni banka piedpoklada, Ze bude nabizet sménarenské operace pro
Sirokou vefejnost i dne 1. ledna 2014, banky a postovni ufady obecné neplanuji oteviit v den
eura své pobocky. Tento postup by se mél piehodnotit s cilem usnadnit hladké zahéjeni
prechodu v hotovostnim platebnim styku na euro a umoznit maloobchodnikiim, kteti se
nepodileli na druhotném ptedzasobeni, aby ziskali potiebnou hotovost. Pobocky bank a posty
by mély byt dne 1. ledna 2014 otevieny alesponl odpoledne.

Specialni Skoleni pracovnikl bank tykajici se pfechodu na euro budou probihat od poloviny
roku 2013. Upravy IT systémd bank se provad&ji pribéznd. Zavéretné testovani je
naplanovéano na konec listopadu/zacatek prosince 2013. Spolecnosti CIT a komer¢ni banky
budou mit k dispozici standardni mobilni kontejnery, které se pouziji pro vybér, skladovani a
prepravu minci. Cilem je usnadnit stahovani minci v mén¢ lat z ob&hu. Na Gty komercnich
bank u Loty$ské narodni banky budou pfipsany téhoz dne, kdy budou mince ulozeny, s tim,
7e ptipadné opravy se provedou po prepocitdni minci.

K zajisténi hladkého prechodu by méla byt u menSich prodejcii zajiSténa zasoba eur
v hotovosti, a to bud’ formou poskytnuti dalSich sad minci malé velikosti, nebo
zvlastnich mozZnosti jejich objednani.

Od c¢ervence 2013 do 1. ledna 2014 by banky a sménarny mély byt vyzyvany k tomu, aby
pri devizovych operacich v eurech pouZivaly oficidlni sménny kurz pro transakce v
eurech s oddélenou fakturaci pripadnych servisnich poplatki.

Je dulezité, aby pro vybéry v eurech byly od 1. ledna 2014 k dispozici vSechny
bankomaty. Bankomaty, které z technickych diivodii nelze do této doby pripravit, by
mély byt vyrazeny z provozu. Aby se predeSlo tomu, Ze maloobchodnikim dojde
hotovost na vraceni, protoZe zikaznici budou platit bankovkami vysokych nominalnich
hodnot, nemély by se v obdobi prechodu bankomaty doplinovat bankovkami o hodnoté
vyssi nez 50 EUR a banky by se mély zdrZet vydavani bankovek o vysokych nominalnich
hodnotach na prepazkach.

Spotiebitelé by méli byt vybizeni k tomu, aby béhem prvnich dni po dni eura castéji
vyuzivali elektronické platby.

2.3. Piedchazeni podvodnym praktikim a nespravnému vnimani vyvoje cen ze
strany ob¢anii

Pokud nebude ptepocitaci koeficient Radou Evropské unie Ufedné stanoven az po 1. fijnu
2013, bude podle zakona o postupu pfi zavadéni eura obdobi dvojiho oznacovani cen v latech
1 eurech zahajeno tii mésice pfede dnem eura, tj. dne 1. fijna 2013, a bude trvat az do uplynuti
Sesti mesict po dni eura. S ohledem na zkusenosti ziskané v ptedchozich ptipadech prechodu
na euro se doporucuje regulaénimi prostiedky zajistit, aby dvoji oznacovani cen skoncilo dne
1. ledna 2015 a aby toto datum ukonceni bylo jasné sdéleno vetejnosti, aby mohla v plné mite
vyuzit obdobi dvojiho oznacovani cen k tomu, aby se naucila rozliSovat nové cenové relace.
Diky tomu si budou ob¢ané moci snadnéji zvyknout si na novou ménu.

Podrobnosti dvojiho oznacovani cen jsou stanoveny v nafizeni ¢. 178 ,,Postup oznacovani cen
zbozi a sluzeb® ze dne 18. kvétna 1999, ve znéni ze dne 9. kvétna 2013. Kromé toho
vypracovalo Centrum pro ochranu prav spotiebitelt (CRPC) pokyny tykajici se uvadéni cen
v obdobi dvojiho oznacovani, které byly schvaleny dne 30. kvétna 2013.

CS



CS

Od ledna 2013 sleduje spole¢nost ,,Aptauju Centrs* 120 polozek casto kupované¢ho zbozi
asluzeb v nejoblibenéjsich prodejnich mistech v sedmi nejvétSich méstech LotySska.
Sledované polozky zahrnuji rizné sluzby, které budou na zakladé zkusenosti z predchozich
pfechodli na euro s nejvetsi pravdépodobnosti zasazeny zvysenim cen v disledku zavedeni
eura, jako jsou kadetnictvi, restaurace a kavarny a autoopravarenstvi. Vysledky tohoto
monitorovani jsou pravidelné zvetfejiiovany na webovych strankdch Ministerstva hospodaftstvi
a na strankach vénovanych ptechodu na euro.

LotySské Ministerstvo hospodaistvi pfipravilo kampan pod nazvem ,Poctivy subjekt
zavadéjici euro“. Po vzoru dobrovolnych iniciativ piasobicich uspé$né v predchozich
ptipadech piechodu na euro vyzyva tato kampan podniky (napt. maloobchodniky, finan¢ni
instituce, internetové obchody), aby se zavazaly nezneuzivat ptechod na euro pro svijj vlastni
zisk, dodrzovat pravidla ptfechodu a poskytnout svym klientim potfebnou pomoc.
Registrované subjekty obdrzi logo ,,Poctivy subjekt zavadéjici euro* dokladajici jejich ucast
v kampani a bude uveden na ,,bilé listiné, kterd bude k dispozici na webovych strankach
projektu eura. Dne 12. ¢ervna 2013 byla vyddna vyzva k prihlasovani. Zahéjeni kampan¢ se
planuje na cervenec 2013, tedy vice nez dva meésice pred zahdjenim povinného dvojiho
oznacovani cen. Loty$ské organy maji za cil dosazeni iasti alespon 70 % subjektli na trhu.
Doporucuje se usilovat o mnohem $irsi ucast.

Soulad s pozadavky na oznacovani a piepocet cen (napft. pravidla pro zaokrouhlovani) béhem
obdobi dvojiho oznacovani a realizaci memoranda ,,Poctivého subjektu zavadéjiciho euro®
bude sledovat CPRC ve spolupraci s nevladnimi organizacemi na ochranu prav spotiebiteld.
Zhruba 38 inspektorii bude provadét intenzivngjsi kontroly na prodejnich mistech. Dirazné se
doporucuje dalsi zvySeni poctu pracovnikli ¢i dobrovolnikli, kteti budou k dispozici pro
kontroly, aby se zajistilo vérohodné a efektivni sledovani cen béhem tydnl po pfijeti
sménné¢ho kurzu do konce obdobi dvojiho oznacovani cen. Mistni organy by mély byt
vyzvéany k tomu, aby v jednotlivych méstech nalezly dobrovolniky, kteti by mohli pomoci pfi
diikkladném sledovani cen. Pti nedodrzeni pokynti ufednikit CRPC mtize byt uloZena pokuta az
500 LVL. CPRC bude také kontrolovat provadéni memoranda ,,Poctivého subjektu
zavadéjiciho euro. Firmy, které nenapravi poruseni zjisténé centrem CRPC, opakované
porusuji pravni piedpisy nebo memorandum a/nebo pouzivaji nekalé¢ obchodni praktiky,
budou uvedeny na vetejné dostupné ,,Cerné listiné*. Spolecnost uvedena na ,,Cerné listing* jiz
nebude zpusobild k zatazeni na ,,bilou listinu* a ztraci pravo pouzivat logo kampané¢ ,,Poctivy
subjekt zavadéjici euro®.

Spottebitelé¢ budou moci CPRC podavat stiznosti na poruseni pravidel oznacovani cen pomoci
zvlastni telefonni linky vyhrazené pro stiznosti, obecné informaéni linky o euru, e-mailem
apostou. Aby se ptfedeslo chybnému vnimani vyvoje cen ze strany obcCand, je zjiSténé
nesrovnalosti potfeba fesit rychle. Podeziela zvySeni cen zjisténa inspektory, vcetné stiznosti
podanych spotiebiteli na telefonni lince CRPC, by méla byt fadné vySetfena a napravna
opatfeni pfijata tak rychle, jak je to mozné, nejlépe do maximalné 48 hodin.

Opatieni plinovana pro predchizeni podvodnym praktikim a nespravnému vnimani
vyvoje cen ze strany obcani by méla byt vyrazné posilena. Cile pro registraci v kampani
»Poctivy subjekt zavadéjici euro* by mély byt co nejambiciéznéjsi. Pocet zaméstnanci,
kteri jsou k dispozici pro sledovani dvojiho oznacovani cen a realizaci memoranda
»Poctivého subjektu zavadéjiciho euro®, by se mél zvySit pomoci dobrovolnikii ve v§ech
lotySskych méstech. Napravna opatieni vici podnikim, které nespliiuji pozadavky
oznacovani a prepocet cen (napf. pravidla pro zaokrouhlovini) nebo které radné
neuplatiiuji memorandum ,,Poctivého subjektu zavadéjiciho euro“, by méla byt prijata
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okamzité, s cilem prijmout koneéné rozhodnuti ve lhuité nejvySe 48 hodin.

24. Piipravy na prechod na euro ve venkovskych oblastech a pripravy podnikii

Stejn€ jako sousedni Estonsko, 1 LotySsko ma ve srovnani s primérem EU velmi nizkou
hustotu obyvatelstva®. Zemé se sklada ze 119 uzemnich samospravnich celkii. Vzhledem k
tomu, Ze LotySi jsou zvykli spiSe platit v hotovosti, bude pro hladky ptechod zasadni
dikladné planovani a ptiprava pravidel pro piechod na euro ve venkovskych oblastech. Ve
vSech oblastech musi byt zavedeny kapacity pro vymeénu latll za euro a odbér starSi hotovosti.
V této souvislosti vypracovaly lotySské trady praktické pokyny pro obce. Kromé toho byl
sestaven kontrolni seznam akci pro pfechod na euro s cilem usnadnit sledovani situace na
urovni mést a obci. Aby se zajistilo, ze vSechny mistni orgdny budou skute¢né piipraveny,
mélo by se pravideln¢ a systematicky sledovat provadéni ¢innosti uvedenych v kontrolnim
seznamu. Pravidelnd setkani mistnich koordinatorti pfechodu jim poskytnou moznost
vymenovat si zkusenosti s ptipravou na zavedeni eura. Kromé médii a internetu budou mistni
urady v odlehlych oblastech casto slouzit jako jediny poskytovatel informaci. Proto by mély
byt diikladné ptipraveny a vyskoleny.

Hotovostni sménarenské sluzby budou nabizeny nejen komercnimi bankami (339 pobocek),
ale od 1. ledna do 31. bfezna 2014 i1 302 lotySskymi postami (s moznosti prodlouzeni o dalsi
tf1 mésice). Od zacatku roku 2013 se peclive sleduje pokryti venkovskych oblasti bankovnimi
pobockami, (mobilnimi) bankomaty mimo bankovni prostory a poStou. Bude-li to
povazovéano za nezbytné, mély by komer¢ni banky kromé stavajicich mobilnich bankomatt
zvazit 1moznost pouziti mobilnich sméndren. Pracovnici LotySské poSty, zejména
zamé&stnanci v pfimém kontaktu s klienty, by méli byt fadn¢ proskoleni v praci se dvéma
meénami soucasné a poskytovani informaci obanim. Kromé toho bude nezbytné zvlastni
Skoleni o bezpecnostnich prvcich hotovostniho eura a prevenci padélani.

Do piipravy by mély byt aktivné zapojeny mistni pobocky spotiebitelskych organizaci,
agentur a ruznych nevladnich organizaci s cilem zlepSit prevzeti mistni odpovédnosti za
ptechod na euro.

Vétsina podniku, véetné fetézcti supermarketil, které budou pii prechodu hrat vyznamnou roli
jako ,faktické sménarny*, odlozila konkrétni ptipravy vyZadujici investice do infrastruktury
a personalu az do doby zruSeni vyjimky Radou Evropské unie. Bude nezbytné, aby v ramci
zbyvajiciho Casu do dne eura byly vSechny podniky, véetné téch, které nebudou aktivné
vyhledéavat informace, dostate¢né ptfipraveny. Pfedevsim by mél byt zaveden néjaky nastroj
pro sledovani (napt. prizkumy vefejného minéni), jehoz cilem by mélo byt zjistit miru
ptipravenosti malych a stfednich podnik.

Piipravy mistnich organi na prechod je nutné Fidit a pravidelné sledovat, aby se
zajistila realizace vSech nezbytnych uprav. Pracovnici LotySské posty by méli byt Fadné
vySkoleni pro svou novou roli béhem prechodu na euro. Pfevzeti mistni odpovédnosti za
prechod by se posililo zapojenim mistnich pobocek spotiebitelskych organizaci, agentur
a riznych nevladnich organizaci. Pfipravy podnika by mély zacit naplno a mély by byt
podporovany a sledovany prisluSnymi organy. Zvlastni pozornost je potieba vénovat
malym a stfednim podnikam.

V roce 2011 mélo Lotyssko 33,1 obyvatel na km” ve srovnani s primérem EU ve vy&i 116,92 (Zdroj:
Eurostat).
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2.5. Komunikace tykajici se eura

Obecnym cilem komunikacni strategie ptfechodu na euro je zajistit, aby alespon 90 %
obyvatel Lotysska® bylo dostate¢nd informovano o dopadu a praktickych zménach spojenych
s prechodem z latu na euro, a dale aby se zvysila vefejna podpora pro zavedeni eura s cilem
dosahnout ke skute¢nému dni pfechodu vétSinové podpory ze strany lotySskych obyvatel.
Vysledky budou hodnoceny v prosinci 2013. Pro LotySsko je mimotadné dulezité, aby
vénovalo zvlastni pozornost obyvateltim, ktefi jsou obtizn¢ji dosazitelni riznymi sdélovacimi
s ptihlédnutim k jazykové rozmanitosti svych obcanti. Evropskd komise bere na védomi
znacny pokrok dosazeny v problematice komunikace v priabéhu prvniho pololeti roku 2013
a vita ujisténi LotySska, ze bude informacnim potifebam zranitelnych skupin vénovat zvlastni
pozornost.

Vzhledem k tomu, Ze pievazna ¢ast informacnich kampani jesté nezasahla své cilové skupiny,
neni zatim mozné posoudit jejich dopad. Vysledky prizkumi vefejného minéni, vcetné
nedavného prizkumu Eurobarometru (bleskovy pruzkum EB 377), nicméné ukazuji, Ze
podpora eura je stale pomérné nizka a jednoznacné se vyskytuji obavy z podvodnych praktik
a ztraty kupni sily. Prizkumy vetfejného minéni pomadhaji urcit uspésnost komunikaéni
kampan¢ pfechodu na euro a identifikuji potfebu Gprav komunika¢nich kanali nebo ¢innosti.

LotySské organy by mély zintenzivnit usili s cilem poskytnout vSem obyvatelim
LotySska veSkeré potiebné informace a dosahnout co nejSir$i verejné podpory pro
zavedeni eura.

U vSech komunika¢nich aktivit je nezbytné, aby Ministerstvo financi zajistilo v€asné
dokonceni plné transparentnich a nediskriminacnich postupii zadavani vefejnych zakazek
v souladu se zadkonem LotySské republiky o zadavani vefejnych zakazek.

Komise hodla v ramci dohody o partnerstvi podpoftit realizaci komunikac¢nich plant ve forme
nepenéznich piispévkil i prostfednictvi grantové dohody, a to az do vyse 50 % zptlisobilych
nakladl na spole¢né dohodnuté ¢innosti/kategorie, jako jsou platy odbornikli na komunikaci,
mediédlni kampan, prizkumy vefejného minéni, seminafe, Skoleni a informacni materialy do
vsech domacnosti.

Evropska centralni banka se na celonarodni informacéni kampani o euru podili organizovanim
vystavy a jinych akei pro vefejnost, zajisténim publikaci a poskytovanim podpory kampané ve
sdélovacich prostiedcich.

Hlavnim zdrojem informaci pro vefejnost jsou dobfe znamé webové stranky vénované
pfechodu na euro (www.eiro.lv), jejichZ provoz byl zahdjen jiz v prosinci 2008. Aktualni
informace o pfipravach na piechod na euro jsou rovnéz k dispozici na internetovych strankéach
Ministerstva financi: (http:// http://www.fm.gov.lv/en/) a LotySské narodni banky
(http://www .bank.lv/eng/main/euro/).

Jak je uvedeno v grantové dohodé ¢. ECFIN - 105-2013 "Komunikaéni aktivity spojené s pfijetim eura
v LotySsku", uzaviené mezi Evropskou komisi a lotySskym ministerstvem financi dne 30. dubna 2013.

CS


http://www.eiro.lv/

CS

3. STAV VEREJNEHO MINENi V NOVE PRISTOUPIVSICH CLENSKYCH
STATECH

Od roku 2004 zadéavala Evropska komise pruizkumy Eurobarometr (EB) v zemich, které k EU
ptistoupily v letech 2004 a 2007 a zatim nepfijaly euro, aby mohla posoudit postoj obcanti
viiéi zavedeni eura a jejich znalosti 0 ném. Prizkum NCS-7“* provedeny na jate roku 2013
(bleskovy pruzkum EB 377) je Sestnacty svého druhu. Terénni prace pro ucely prizkumu byly
provedeny v dubnu 2013.

Pro tucely této zpravy byly vysledky nejnovéjSiho prizkumu Eurobarometru porovnéany
s vysledky ptedchoziho prizkumu provedeného v ramci bleskového prizkumu EB 349
(terénni prace v dubnu 2012).

3.1. Podpora prijeti eura/vnimani dusledki

Nejnovéjsi prizkum potvrzuje vysledky z ptedchozich vin a ukazuje trend postupné klesajici
podpory pro zavedeni eura v novych &lenskych statech, které dosud euro nepiijaly (NCS-7).
Vétsina respondentil v ramci NCS-7 je proti zavedeni eura v jejich zemi: 51 % (+2 pb) je
proti, zatimco pro zavedeni je 45 % (-2pb). Vysledky LotySska tento obecny trend kopiruji:
55 % (+2 pb) je proti a 42 % (-4PP) je pro zavedeni eura.

Z hlediska vnimani dasledki zavedeni eura vidi 45 % respondentti (-4 pb) vyhody pro
soucasné Clenské staty Eurozony, ale 54 % (+3 pb) vnima spiSe negativni dopady na svou
zemi. Nicméné 40 % (-3 pb) vidi pozitivni disledky.

Na urovni jednotlivych osob oéekava v ramci NCS-7 50 % (-1 pb) respondentil pozitivni
disledky zavedeni eura. V LotySsku je trend negativngjsi - pozitivni disledky ocekava 42 %
(-3 pb), zatimco negativni 48 % (+4 pb).

Byly poloZeny dvé otazky tykajici se moznych dopadl na ceny. V piipadé obecného dotazu
na mozn¢ disledky 67 % (-5pb) respondentl ofekava, ze ceny vzrostou. Nicméné vyrazné
roste pocet respondentt — 22 % (+13 pb) — ktefi ocekavaji, ze euro udrzi stabilni ceny.
V LotySsku 75 % (+2 pb) respondentil ocekava, Ze ceny vyrazné vzrostou, ale zvysil se 1
pocet respondentd, ktefi o¢ekavaji, Ze euro udrzi stabilni ceny, a to na 17 % (+8 pb).

Pii konkrétnim dotazu na zneuzivani zavedeni eura pfi tvorb& cen projevilo 74 % (beze
zmeény) respondentii NCS-7 obavy, zatimco 24 % (beze zmény), odpovedélo, ze zadné obavy
nepocit'uji.

Obavy lotysskych obcant jsou nejvyssi, a to 81 % (-2pb).

Na otazku, zda by zavedeni eura znamenalo ztratu kontroly nad hospodatskou politikou, 45 %
(+2 pb) respondent NCS-7 odpovédélo kladné, zatimco 49 % (-2 pb) stimto ndzorem

nesouhlasi. V kontrastu vii¢i tomuto trendu vétSina LotySt — 63 % (+6 pb) — vidi jako jeden
z disledkil zavedeni eura prave ztratu kontroly nad hospodatskou politikou.

Zvlastni prazkum Eurobarometru vzdy poskytuje vysledky pro nové ¢lenské staty, které dosud nepfijaly
euro. Posledni prizkum zahrnuje Polsko, Ceskou republiku, Madarsko, Bulharsko, Rumunsko,
Lotyssko a Litvu. Kypr, Malta, Slovinsko, Slovensko a Estonsko nebyly do prizkumu zahrnuty, nebot’
jiz vstoupily do eurozony. Bylo osloveno celkem 7014 ndhodné vybranych obcant.
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3.2. Informace o euru

Informovanost o0 mozném zavedeni eura je v LotySsku vysoka (80 % ocekava, Ze se tak stane
v roce 2014). V ramci prizkumu v NCS-7 u respondentti mirné posilil pocit, Ze jsou o euru
informovani, a to na 41 % (+2 pb). LotySsko mé& v tomto ohledu nejlepsi vysledky, 50 %
obc¢anii ma pocit informovanosti (+11 pb). Nicmén¢ 48 % (-12 pb) se stale jesté neciti byt
dobfte informovano.

Na dotaz ohledné nejdiivéryhodngjsi instituce ve vlastni zemi, polozeny v ramci NCS-7,
odpovédéli obyvatelé LotySska v souladu s obecnym trendem dévat nejvyssi divéru narodni
bance — 66 % (+1 pb), za niz tésn¢ nasleduje danova sprava — 62 % (+9 pb). Divéra v organy
EU, ptestoze zlstava vysoka, klesla na 60 % (-7 pb).

vvvvvv

nejcastéjsi odpoveédi lotySskych obcant dvoji oznacovani cen v obchodech — 90 % (+3 pb), za
nimz nasleduje dvoji uvadéni cen na tctenkach — 86 % (+5 pb) — a na vyplatnich paskach — 77
% (+2 pb).

Pro 69 % (-1 pb) lotysskych respondentt je diillezitou otazkou hodnota 1 EUR (sménny kurz).

Tyto vysledky jasné ukazuji, Ze je tfeba informacni kampain zaméfit na informovani
o praktickych aspektech piechodu na euro v Lotyssku s cilem zajistit béhem obdobi piechodu
dvoji oznacovani cen a sledovat nastaveni cen, nebot’ tyto otazky obcany znepokojuji nejvice.
Obavy obcanii a skepsi vii€i euru by mély rozptylit pfiméfené informace o euru a jeho
zavedeni.

LotyS$ské organy by mély Fadné zohlednit vysledky pravidelnych prizkumi verejného
minéni a podle potfeby upravit témata a hlavni poselstvi informaéni kampané. Aby bylo
mozné urcit informacni potieby a posoudit vlastni vnimani stavu pripravenosti malych
a stfednich podnikii, mély by lotySské organy provést zvlastni prizkum mezi malymi a
stirednimi podniky tykajici se praktickych priprav na piechod na euro. Priizkum by mél
byt proveden vcéas, aby bylo moZno jeho vysledky promitnout do obecné informacéni
kampané.

4. CELKOVE ZAVERY A DALSI VYVOJ

Praktické ptipravy probihaji v LotySsku celkové uspokojivé. Komise vsak zjistila, ze v
nckterych oblastech je nutné zvysit usili. LotySskym organiim se zejména doporucuje, aby
jesté vice pocetné posilily personal, ktery bude sledovat dvoji oznacovani cen a realizaci
memoranda ,,Poctivého subjektu zavad¢jiciho euro®. Napravnd opatteni viici podnikim, které
nespliiuji pozadavky oznacovani a piepocet cen (napi. pravidla pro zaokrouhlovéani) nebo
které fadné neuplatiiuji memorandum ,,Poctivého subjektu zavadéjiciho euro®, by méla byt
ptijata velmi rychle, s cilem pfijmout kone¢né rozhodnuti ve lhiit¢ nejvyse 48 hodin. Dne 1.
ledna 2014 by mély vydévat eura vSechny bankomaty.

Evropska komise znovu posoudi praktické ptipravy LotySska na zavedeni eura, véetné jeho
reakce na doporuceni z této zpravy a U€inkd probihajici informaéni kampané. Zjisténi Komise
budou zvetejnéna v dalsi zpravé (Trinacté zpravé o praktickych piipravach na budouci
roz§ifeni eurozony) jesté do konce letosniho roku.
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