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Zavedeni eura v Litvé

1. UvoD

Dne 23. Cervence 2014 dospéla Rada k rozhodnuti, Ze Litva splnila nezbytné podminky pro
piijeti eura a Ze vyjimka ze zavedeni jednotné mény ma byt zruSena s G¢inkem od 1. ledna
2015".

Litva podobné jako vSechny clenské staty, které piijaly euro po prvni viné (1999-2002),
pouzila pro pfechod na euro scénat tzv. ,velkého tiesku®, coz znamena, ze eurobankovky
a euromince ziskaly status zakonného platidla dnem pfijeti eura’. Dvoutydenni obdobi
dvojiho obéziva, béhem néhoz byly v obéhu zaroven euro i litevsky litas, umoznilo postupné
stazeni litasové hotovosti. Tento uspéSny prechod na euro opét potvrdil, ze kratké obdobi
dvojiho obéziva je dostacujici, pokud je pfechod na euro dobie pﬁpravenf’. Ptfevazna vétSina
litevskych ob&ani (86 %) vnimala piechod na euro jako hladky a efektivni®,

Tato zprava navazuje na dvé zpravy Komise o praktickych piipravach na zavedeni eura
v Litv&> a podava prehled nejdilezitdjsich aspekti procesu pfechodu na euro ze zp&tného
pohledu, pfi¢emz se zaméfuje na pripravy na vymeénu hotovostniho obéziva, obdobi dvojiho
ob¢Ziva, opatfeni proti nekalym cenovym praktikam a nespravnému vnimani cen, cenoveé
trendy a vnimani cen a komunika¢ni kampan tykajici se eura. V relevantnich pfipadech uvadi
zprava rovnéz doporuceni Komise tykajici se dalSich moZnych opatfeni, kterd by mély
litevské organy pfijmout, a formuluje zavéry, jez mohou byt cenné pro prechody na euro v
budoucnu.

! Rozhodnuti Rady 2014/509/EU ze dne 23. &ervence 2014 o piijeti eura Litvou ke dni 1. ledna 2015 (U¥.
vést. L 228, 31.7.2014, s. 29).

Clenské staty prvni vlny zavadély euro podle ,,madridského” scéndfe, ktery zahrnoval prechodné
obdobi v délce tii let (jednoho roku v piipadé Recka).

V Lotyssku, Estonsku, na Slovensku a ve Slovinsku trvalo obdobi dvojiho obéziva rovnéz dva tydny, na
Malté a Kypru jeden mésic.

Bleskovy priizkum Eurobarometr 412 provedeny na misté ve dnech 16. az 19. ledna 2015 je k dispozici
na adrese: http://ec.europa.eu/economy_finance/articles/pdf/fl412_report_final_en.pdf

Zprava Komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropské centralni bance, Evropskému
hospodatskému a socialnimu vyboru a Vyboru regionii — Ctrnacta zprava o praktickych piipravach na
budouci rozsifeni eurozény ze dne 23. Cervence 2014, COM(2014) 489 final; Zprava Komise
Evropskému parlamentu, Rad€, Evropské centralni bance, Evropskému hospodaiskému a socialnimu
vyboru a Vyboru regionii — Patnacta zprava o praktickych ptipravach na budouci roz§ifeni eurozony ze
dne 23. ¢ervence 2014, COM(2014) 706 final.
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2. PRECHOD NA EURO
2.1. Pripravy na vyménu hotovostniho obéziva

Vyména hotovostniho obéziva je pravdépodobné nejviditelnéjsi strankou prechodu na jinou
ménu, nebot’ se dotykd v podstaté vSech finan¢nich instituci, podnik a obcant. Hladky a
efektivni prib¢ch této vymeény zavisi na fddném dodéani eurohotovosti vSem dotéenym strandm
a na tom, zda jsou banky a podniky dobfe pfipraveny na mimofaddnou zvySenou pracovni
Zatéz.

Po provedeni vetejné soutéze bylo v litevské mincovné vyraZzeno 370 milionli eurominci s
litevskou néarodni stranou. Deutsche Bundesbank zapijcila piiblizn€ 132 milioni
eurobankovek riznych nomindlnich hodnot.

Banky apodniky byly pfed koncem roku 2014 postupné vybaveny eurohotovosti.
Predzasobeni uvE€rovych instituci euromincemi bylo zahajeno 1. fijna 2014 a eurobankovkami
1. listopadu 2014. Standardni druhotné ptedzasobeni velkych zakaznikd obchodnich bank
zacalo 1. prosince 2014 a menS$im firemnim zdkaznikim, ktefi vyuZili zjednoduSeného
druhotného ptedzasobeni, byla eurohotovost poskytnuta do konce prosince 2014. Celkova
hodnota eurobankovek a eurominci v ramci ptedzasobeni ¢inila 622 milionu EUR.

Od 1. prosince 2014 bylo k prodeji prostiednictvim 343 pobocek obchodnich bank, 330
posStovnich ufadi a tii pobocek Litevské banky pfipraveno 900 000 pocateCnich sad
obsahujici kombinaci litevskych eurominci v§ech nominélnich hodnot (hodnota sady: 11,59
EUR). Poptavka po pocatecnich sadach byla vysoka, do 14. prosince 2014 bylo prodano 640
000 z 900 000 pocatecnich sad a 1. ledna 2015 jiz byly prodany téméi vS§echny pocatecni sady
urcené pro obCany. Kromé toho byly pfipraveny dva druhy zvlastnich pocatecnich sad pro
maloobchodniky (60 000 sad v hodnoté 111 EUR a 50 000 sad v hodnoté 200 EUR).

V kontextu zvySeného bezpecnostniho rizika byl vypracovan bezpecnostni akéni plan, jenz
stanovil opatfeni ke zvySeni bezpecnosti piepravy hotovosti specializovanymi spole¢nostmi
béhem piechodu na euro, tzn. prob¢hl zvlastni vycvik policisti. Také byl vypracovan akéni
plan pro feSeni ptipadnych neptiznivych povétrnostnich podminek.

Obchodni banky a postovni ufady musely zejména ve dnech na konci prosince 2014
zvladnout mimotadné vysoky objem hotovosti. Aby se usnadnila logistika stahovani
litasovych minci, mé€ly spolecnosti pro prepravu hotovosti a obchodni banky k dispozici
standardni mobilni kontejnery na shromazd’ovani, skladovani a pfepravu minci.

Nékteré obchodni banky posilily personalni obsazeni svych pobocek, aby zajistily zvladnuti
hotovostnich operaci, pfipadn€¢ na obdobi konce roku 2014 a prvnich dni po zavedeni eura
oteviely dal§i prepazky. Vzhledem k tomu, ze béznd oteviraci doba bankovnich pobocek
v Litvé je pomérné dlouhd, s prodluzovanim oteviraci doby vSech pobocek béhem piechodu
na euro se nepocitalo. Devét obchodnich bank nicméné na konci roku 2014 a na zacatku roku
2015 prodlouzilo pracovni dobu svych oddéleni klientskych sluzeb. Obchodni banky budou
poskytovat neomezené sluzby vymény hotovosti bez poplatku az do 30. ¢ervna 2015, na
ptiblizné 90 pobockach az do 31. prosince 2015.

Litevska banka nabizela od konce zaii 2014 zvlastni Skoleni pro pracovniky manipulujici S
hotovosti a ucetni, a to obecné o eurohotovosti i konkrétné o bezpecnostnich prvcich. Téchto
Skoleni se Ucastnili zejména maloobchodnici a poStovni zaméstnanci (pifiprava Skoliteld).
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Zaméstnanci bank dostali od svych zaméstnavateli zvlastni Skoleni o obecnych zésadéach
zavedeni eura a jeho dtsledcich pro bankovni sluzby, jakoz i o dostupnosti bankovnich sluzeb
v dobé¢ kolem data zavedeni eura.

S cilem zlepsit dostupnost sluzeb vymény hotovosti zejména ve venkovskych oblastech byla
do vymény hotovosti aktivné zapojena Litevskd posta, kterd nabizela tuto sluzbu Siroké
vetejnosti na 330 poStovnich ufadech.

Podle priizkumu, ktery uskute¢nila Komise na konci prosince 2014°, drzela vétsina Liteved
eurohotovost jiz pred pfechodem na euro: 44 % mélo eurobankovky (56 % ze zahrani¢nich
cest, 35 % po vymeéné v bance v Litvé) a 46 % meélo euromince (62 % ze zahrani¢nich cest a
31 % z pocatecni sady).

Vyména hotovostniho obéZiva v Litvé byla dobfe pFipravena a zorganizovana.

Banky, podniky iob¢ané byli nalezité zasobeni eurohotovosti v piedstihu pred
samotnou vyménou obéZiva.

2.2. Obdobi dvojiho obéziva

Dvoutydenni obdobi dvojiho obéZiva, béhem n¢hoz bylo v ob&éhu zaroven euro 1 litevsky litas,
skoncilo 15. ledna 2015.

Z bankomatu bylo mozné vybirat eurohotovost jiz 1. ledna 2015 a od té doby bankomaty
normaln¢ funguji. Eurohotovost byla do bankomatti navazena pfedevsim v poslednich dnech
prosince 2014, a to zejména v nominalnich hodnotach 5, 10, 20 a 50 EUR. Rada bankomatt
byla funk¢nich hned po pilnoci, cela litevska sit’ bankomatl (zhruba 1 200 bankomati) byla v
plném provozu od 1. ledna 00:26 hodin. Terminaly v misté prodeje pfepnuly na euro okamzité
dne 1. ledna 2015. Zakaznici bank byli vybizeni k ¢astéjSimu pouzivani elektronickych plateb,
zejména Vv prvnich dnech po 1. lednu 2015. Béhem obdobi dvojiho obé&ziva byly platebni
karty pouzity v 6,7 milionu transakci v celkové hodnoté 127 milionat EUR. Ve srovnani se
stejnym obdobim vlednu 2014 vzrostlo pouzivani elektronickych plateb v lednu 2015
ptiblizné o 5 %.

Banky a posty zvySenou pracovni zatéz v obdobi dvojiho obéziva diky peclivym piipravam
zvladly dobie. Nékolik bank zvysilo na pobockach pocet pracovnikli pro hotovostni operace.
Maloobchodiim a dal§im firemnim zdkaznikim byly aktivn€ poskytovany sluzby
shromazd’ovani hotovosti. Zafizeni pro pfepocitavani a skladovani hotovosti na pobockach
byla ptizptisobena.

Béhem prvni poloviny ledna 2015 bylo z bankomat vybrano 314 milioni EUR. Neékteré
banky také nakonfigurovaly bankomaty, které¢ umoznuji jak vydej, tak vkladani hotovosti, tak,
aby v prvnich tydnech roku 2015 pfijimaly litevské litasy a vydavaly eura. Timto zpiisobem
bylo v prvni poloving ledna 2015 vlozeno ptes 205 miliond LTL (59,3 milionu EUR).

Vyména LTL na EUR byla mozna na 343 pobocCkach bank, 330 posStovnich uradech, tiech
pobockach Litevské banky a Ctrnacti pobockach tveérovych druzstev. Do 15. ledna 2015 bylo

6 Bleskovy prizkum Eurobarometr 409 provedeny v Litvé ve dnech 29. a 30. prosince 2014, s.3.
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v bankdch vyménéno 419 milionti EUR, na postach 156 milionti EUR, na pobockach Litevské
banky 14 milion EUR a prostfednictvim tv€rovych druzstev 2 miliony EUR.

Podle priizkumu, ktery Komise provedla v Litv& mezi 16. a 19. lednem 2015, nemélo 91 %
dotdzanych ptfi vyméné litasové hotovosti nebo vybéru eurohotovosti v bankdch v prvnim
lednovém tydnu zadné problémy. To je o néco vice nez béhem piechodu na euro v Lotyssku
(88 %), aviak celkové to odpovida situaci pfi minulych prechodech®.

Graf ¢. 1 zachycuje vyvoj hotovostnich plateb vyluéné v eurech v obdobi dvojiho obéziva v
Litvé ve srovnani s LotySskem a Estonskem.

Graf €. 1: Hotovostni platby v eurech
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Dny v lednu

Jiz tfeti den po prechodu na euro (3. ledna 2015) platilo 36 % obyvatel v hotovosti vyhradné
eurem®. Dne 8. ledna jiz platily vylucné eurohotovosti Ctyii pétiny dotazovanych. Poté
se podil plateb eurohotovosti s blizicim se koncem obdobi dvojiho obéziva postupné
zvySoval, s vyjimkou soboty 10. ledna 2015, kdy se snizil z 80 % na 69 %, ale nasledujici den
se opét rychle vratil na 86 %. Celkové byl vyvoj plateb vyhradné v eurech rychly, avSak o
néco malo méné stabilni nez v obdobi dvojiho obéziva v LotySsku v roce 2014.

Také maloobchodni sektor obecné zvladl narocny proces zavadéni eura a manipulaci se
dvéma ménami zaroven dobie. Maloobchodnici byli dobfe zdsobeni eurohotovosti a nebyly
hlaSeny zadné vétsi problémy s tvofenim front. Jak ukazuje graf €. 2, jiz 2. ledna dostali
zékaznici nazpét penize vyluéné v eurech v 84 % vSech hotovostnich transakci a 7. ledna jiz
tento podil dosahl 100 %.

Bleskovy prizkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod ¢arou €. 4.

8 Tento podil ¢inil v Estonsku 95 %, na Slovensku 90 %, na Kypru 88 %, na Malt¢ 85 % a ve Slovinsku
96 %.
° Bleskovy pruzkum Eurobarometr 410 provedeny na misté ve dnech 2. az 8. ledna 2015 je k dispozici na

adrese: http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_410_en.pdf.
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Graf €. 2: Hotovostni transakce s vracenim vyluéné v
eurech
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Dny v lednu

Prizkum Komise uskutecnény bezprostiedné po skonceni obdobi dvojiho obéziva ukazuje, ze
naprosta vétsina Litevcl (86 %) vnimala piechod na euro jako hladky a efektivni™.

2.3. Stahovani piivodni mény

Ackoli objem litasové hotovosti v obéhu se snizoval jiz od zacatku roku 2014, jeji stazeni z
ob¢hu predstavovalo zvlastni vyzvu, nebot’ litevskd ekonomika je pomé&mé silné hotovostné
orientovana.

Znacény podil litasové hotovosti v obéhu byl stazen jeste pred pfechodem na euro. Vzhledem k
mnozstvi a celkové vaze litasovych minci, které byly v roce 2014 v obéhu, nabizela Litevska
banka az do prosince 2014 neomezenou a bezplatnou vymeénu litasovych minci za bankovky,
aby snizila mnozstvi litasovych minci v ob¢hu. S cilem snizit do 1. ledna 2015 pocet
litasovych bankovek s vysokou hodnotou v obéhu byly spole¢nosti zabyvajici se pfepravou
hotovosti i podniky vybizeny jiz na podzim 2014 k tomu, aby neobjednédvaly bankovky
svysokou nominalni hodnotou. Zaroven obchodni banky zintenzivnily propagaci
bezhotovostnich plateb u klientt.

Do 31. prosince 2014 se hodnota litasti v ob&hu snizila ve srovnani s lednem 2014 o 51 %. 31.
prosince 2014 bylo v ob&hu stale zhruba 5,8 milionu litast.

Postupnd demonetizace litasovych bankovek byla zahajena jiz v srpnu 2014, demonetizace
litasovych minci pak v fijnu 2014.

Piechod na euro byl v Litvé dobi‘e pripraven a mél hladky prabéh.

Bankomaty a prodejni terminaly byly prevedeny véas a banky a poSty dobre zvladly
zvySenou pracovni zatéZ v obdobi dvojiho obéziva. Maloobchodnici se dobre vyrovnali
S naroénym procesem piechodu na euro a manipulaci se dvéma ménami zaroven. Byli
dobie zasobeni eurohotovosti a podle prizkumu Komise jii 2. ledna 2015 obdrzelo 84 %

dotazovanych ob¢antu vracenou hotovost pouze v eu rech,

10
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Bleskovy pruzkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod ¢arou €. 4.
Bleskovy pruzkum Eurobarometr 410, viz poznamka pod ¢arou ¢.9.
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3. PREDCHAZENI NEKALYM CENOVYM PRAKTIKAM A NESPRAVNEMU VNIMANI CEN

Siroka vefejnost se obavala dopadu, jaky by zavedeni eura mohlo mit na ceny. Proto bylo
obzvlasté dilezité, aby litevské organy piijaly potiebna opatieni s cilem zabranit nekalym
praktikam a vyvracet nespravné vnimani vyvoje cen.

Od ledna 2014 se sleduji ceny 100 polozek casto kupovaného zbozi asluzeb v
nejoblibengjsich prodejnich mistech v sedmi nejvétsich litevskych méstech. Mezi sledované
sluzby patfi ty, u kterych je na zaklad¢ pfedchozich zkuSenosti nejvetsi pravdépodobnost, Ze
v disledku zavedeni eura dojde ke zvySeni cen v menSich lokdlnich podnicich (jako jsou
kadetnictvi, restaurace a kavarny nebo mycky aut).

Dodrzovéani pozadavkid na uvadéni cen a jejich prepocitavani (napiiklad pravidel pro
zaokrouhlovani) v obdobi dvojiho uvadéni cen i implementaci memoranda o fadnych
obchodnich praktikach po zavedeni eura sleduje Stfedisko pro ochranu prav spotiebitelll spolu
s dalSimi institucemi, jako je statni potravinaiska a veterinarni sprava a statni inspekce
nepotravinarskych vyrobkli. V dobé zahdjeni dvojiho uvadéni cen (23. srpna 2014) jiz
probihaly intenzivni kontroly. Po prvni zvlastni zpravé Evropské komise o praktickych
piipravach Litvy na zavedeni eura se celkovy pocet cenovych inspektorii vyznamné zvysil na
vice nez 350 inspektort.

Povinné dvoji uvadéni cen v litasech 1 v eurech bylo zahajeno 23. srpna 2014 a bude trvat do
poloviny roku 2015. Od srpna 2014 bylo provedeno 13 819 kontrol. Stfedisko pro ochranu
prav spotiebitell zjistilo poruseni predpist v 870 piipadech. NejcastéjSimi nedostatky bylo
neuvedeni ceny v obou méndch a nespravné zaokrouhlené ceny. VySe udélenych pokut se
pohybovala od 1 000 LTL (289 EUR) do 10 000 LTL (2 896 EUR) podle povahy poruseni.
Sankce byly pouzity vic¢i 833 podnikatelskym subjektlim, z nichz 8§19 bylo napomenuto a
pouze 14 dostalo pokutu. V lednu 2015 bylo provedeno 1543 inspekci, pti nichz bylo zjiSténo
93 poruseni predpis.

Litevsti obcané obecné povazovali dvoji uvadéni cen za uzite¢né voditko ke srovnani cen,
které jim zaroven pomahad zvyknout si myslet v nové méné. Podle prizkumu Komise
uskute¢néného v lednu*? povazuji dvoji uvadeni cen po prechodu na euro za uzite¢né vice nez
dvé tretiny lidi v Litvé (67 %). Pies tfi Ctvrtiny Liteved (77 %) se domniva, ze ceny v obou
meénach jsou uvadény spravné nebo pievazné spravné. Litevcei se tedy v poctu respondentil,
ktefi se tak domnivaji, zafadili na posledni misto.

Na dotaz o pfepocitavani cen téméf polovina respondentt (47 %) odpovédéla, ze ceny jsou
prepotitavany spravng'®. Tento vysledek se pohybuje mezi vysledky z minulych prechodi na
euro.

Dne 18. srpna 2014 byla zahajena kampan na propagaci ,,Memoranda o fadnych obchodnich
praktikach po zavedeni eura®, které¢ vyzyva podniky, aby se zavazaly, Ze prechodu nezneuziji
pro vlastni prospéch, budou dodrzovat pravidla pro pfechod na euro a poskytnou svym
zékaznikiim nezbytnou pomoc. Tato kampan probihd podle vzoru dobrovolnych iniciativ,
které s uspéchem prob&hly pii piedchozich piechodech na euro. Ridi ji ministerstvo
hospodafstvi. Uastnici kampané maji pravo pouzivat zvlastni logo, které prokazuje, Ze se
kampané tucastni. K 7. lednu 2015 se k memorandu pfiipojilo pies 5 000 spolecnosti
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Bleskovy pruzkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod ¢arou €. 4.
Bleskovy pruzkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod Carou €. 4.
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prodavajicich zbozi nebo sluzby, véetné 13 639 prodejnich mist. Kampané se ucastni zhruba
90 % vSech maloobchodnikli v Litvé. Kampan za poctivé ceny je velmi dilleZitou iniciativou,
ktera ma predchdzet moznym cenovym podvodim a vyvracet nespravné vnimani cen. Ze
srovnani celkového poctu podniki, které se do iniciativy v rdmci piechodu na euro zapojily, a
zkugenosti z piedchozich prechodi™ vyplyva, Ze planovany cil byl Gsp&sné splnén.

Od 1. fijna 2014 mohou spotiebitelé podavat stiznosti na poruSeni pravidel o uvadéni cen
prostfednictvim zvlastni telefonni linky, e-mailu nebo oznacenim dan¢ho prodejniho mista
nebo poskytovatele sluzeb na interaktivni mapé€ na webovych strankach nékterého ze sdruzeni
spotiebiteld. PtisluSné organy reaguji na stiznosti nejpozdéji do 48 hodin od jejich podani.
Obavy, které obcané vyjadiovali, se tykaly pfevazné otazek, jako je dvoji uvadéni cen
a uplatiiovani pravidel pro zaokrouhlovani. VSem otazkam a stiznostem se s nalezitou péci
vénuji odpovédné organy.

Vliv eura na ceny anekalé cenové praktiky vSak mezi Litevci stale budi obavy™. Proto se
doporucuje pokracovat v dohledu nad dvojim uvadénim cen, spradvnym uplatiiovanim pravidel
pro piepocitavani a zaokrouhlovéani a vyvojem cen obecné jesté po n€kolik dalSich mésici.

LotySsko zavedlo dvoji uvadéni cen a iniciativu tykajici se poctivych cen v souladu
s doporuéenimi Komise™.

Utast na iniciativé tykajici se poctivych cen byla ve srovnani s ptedchozimi piechody na
euro pomérné silna.

4, CENOVE TRENDY A VNIMANI CEN

Piechodu na euro v Litvé piedchazelo obdobi velmi nizké a misty i zaporné inflace. K deflaci
ptispivala predevSim energeticka slozka a v mensi mife i neenergetické prumyslové zbozi.
Tyto trendy se podobaji t€ém, které vykazuji agregované udaje eurozony a zemé sousedici
s Litvou.

Podle ned4avného prizkumu Komise®’ se vétsina Litevei (58 %) domniva, Ze zavedenim eura
vzroste v zemi inflace (ve srovnani s 57 % Lotyst a 55 % Estonct té€sné po zavedeni eura v
téchto zemich). Zhruba ¢tvrtina respondentti (26 %) véfi, ze vstup do eurozony pomuize Litve
udrzet cenovou stabilitu. V predchozich dvou piipadech ptechodu na euro byl tento podil
niz8i (v Estonsku 21 %, v Litveé 19 %).

V souladu se zavedenou praxi po pfijeti eura v jinych ¢lenskych stitech hodla Eurostat
piipravit vyhodnoceni vyvoje cen po piechodu Litvy na euro, jakmile budou k dispozici
dostate¢né udaje.

1 Do odpovidajicich projekti bylo v Estonsku zapojeno 526 subjektti, na Kypru asi 7 600 podnik,

na Malté zhruba 7 900 podnikii, na Slovensku zhruba 20 000 prodejnich mist a v LotySsku ptiblizné 11
000 prodejnich mist.

Bleskovy prizkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod Carou €. 4.

Doporuceni Komise ze dne 10. ledna 2008 o opattenich k usnadnéni budouciho piechodu na euro

(UF. vést. L 23, 26.1.2008, s. 30).

Bleskovy pruzkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod ¢arou €. 4.

15
16

17

CS



CS

5. KOMUNIKACE TYKAJICI SE EURA

Po rozhodnuti Rady ze dne 23. Cervence 2014 zahdjily litevské orgény intenzivni
komunika¢ni kampan souvisejici s pfechodem na euro.

Koneéna verze ,,Komunika¢ni strategie pro pifechod na euro v Litvé“, ktera byla schvalena
rozhodnutim vlady Litevské republiky €. 604 z 24. Cervna 2013, stanovila pokyny pro
informac¢ni kampan o zavadéni eura. Kvantitativnim cilem kampané bylo zajistit, aby se 80 %
vSech obyvatel citilo dobfe informovano o veSkerych praktickych aspektech pfechodu na
euro.

V rdmci  dohody o partnerstvi anasledné grantové dohody uzaviené mezi lotySskym
ministerstvem financi a Komisi pfispéla Evropska komise na provadéni komunikaéni strategie
finan¢nimi prostfedky az do vySe 50 % zpusobilych nakladi na komunikac¢ni cinnosti.
Komunikaéni kampan, kterou koordinovalo ministerstvo financi, zahrnovala smés
komunika¢nich nastroji (informacni materidly zasilané do domécnosti, seminafe a Skoleni,
kampan v socidlnich médiich, televizi atisku) a zaméfovala se narizné skupiny (napf.
Sirokou vetejnost, Skolni déti, zranitelné skupiny, podniky). Doplitkovou komunika¢ni ¢innost
vykonavala Litevska banka, ministerstvo hospodatstvi, Ufad pro ochranu pav spotiebitele,
ministerstvo Skolstvi a dal$i vefejné i soukromé instituce.

V regionech se potadaly pravidelné seminaie, workshopy a akce na téma feSeni problémi
spojenych s pfechodem na euro urc¢ené podnikiim, pracovnikiim manipulujicim s hotovosti a
zranitelnym skupindm. V zajmu osloveni co nejvétsi Casti litevské populace navstivil do
listopadu 2014 celkem 60 mést a obci Eurobus. Na osoby se zrakovym a sluchovym
postizenim bylo cileno n€kolik akci, které zahrnovaly Skoleni o podobé novych bankovek
a minci, bezpe¢nostnich prvcich a obecnych aspektech piechodu na euro.

V zaii 2014 byla zahajena medialni kampan s riznymi televiznimi spoty, jejichz smyslem
bylo zaujmout vefejnost a vysvétlit praktické aspekty prechodu na euro. Kampai doplnila
reklama v tisku, rozhlasu, na internetu i na venkovnich plochach. Pfi vybéru médii se
vénovala zvlaStni pozornost tomu, aby se informace dostaly k zranitelnym skupinam
v odlehlych oblastech, zdravotné postizenym a narodnostnim mensinam.

V fijnu 2014 byly do vSech litevskych domacnosti zaslany informaéni materialy o praktickych
otazkach spojenych s pfechodem na euro v litevsting, polstin€ a rusting.

Ministerstvo financi a Evropskd komise také zorganizovaly nékolik spole¢nych
komunikac¢nich akci: evropské slavnosti a seminai pro litevské novinare v Cervenci 2014,
konferenci o ptfechodu naeuro v zafi 2014 (spolecné s Evropskou centralni bankou a
Litevskou bankou) a dalsi aktivity pro novinafe a Skoly. Komise také poskytla litevskym
organiim piislusné publikace urcené Siroké vefejnosti.

Na podporu synergii a s cilem maximalizovat dopad komunika¢ni kampané zahajily Evropska
centralni banka a Litevskéd banka v listopadu 2014 informac¢ni kampan s vyuzitim celé fady
nastrojii (reklamy v televizi, tisku, na internetu i na venkovnich plochéch, jakoz 1 dalsi
informa¢ni materialy), kterd& se zaméfovala na vzhled eurobankovek a eurominci,
bezpecnostni prvky a zékladni fakta a data souvisejici s pfechodem na euro.
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Komunika¢ni a informaéni kampan pro verejnost prispély k hladkému prechodu
na euro. Cil, aby se 80 % obyvatel Litvy citilo dostate¢né informovano, lze povazovat
za splnény — prevazna vétsina lidi (92 %) ma pocit, Ze jsou o euru informovani, 34 % z
nich dokonce velmi dobte informovani a pouze 6 % se neciti dobie informovano™.

Podle prizkumu uskutenéného pro Litevskou banku™ navic nyni témé&t 70 %
dotazanych Litevci uvadi, Ze s prijetim eura souhlasi, zatimco v dubnu a zari 2014 je
podporovalo zhruba 47 % (Gdaje Eurobarometru®). Aby se tento trend jesté
zvyraznil, doporucuje se pokracovat v odpovidajici informacni ¢innosti a sledovat
velejné minéni o otazkach spojenych s eurem.

18 Bleskovy prizkum Eurobarometr 412, viz poznamka pod ¢arou ¢. 4.

19 Prizkum provadéla spoleénost BERENT Research Baltic od 19. ledna do 10. tinora 2015. Hlavni
zavery lze nalézt na adrese:
http://www.1b.1t/public_survey after_the euro_adoption_the populations_support for_the_single_curr
ency_neared_70_per_cent

2 Bleskové prizkumy Eurobarometr 400 a 402.
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